A.SPE.CO.N.
Azienda Speciale del Comune di Noto

AVVISO PER LA RACCOLTA DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSE,
Al SENSI DELL'ART.36 - COMMA 2 - LETTERA A - DEL D.LGS. N.
50/2016. PROCEDURA PER L'AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE

DELL'ATTIVITA' DI RECUPERO IN VIA STRAGIUDIZIALE E
GIUDIZIALE DEI CREDITI RELATIVI ALLA TARIFFA DEL
SERVIZIO IDRICO INTEGRATO DELL’AZIENDA A.SPE.CO.N. DEL
COMUNE DI NOTO (SR)

Premessa

Si premette che nell’aprile 2021 I’azienda A.SPE.CO.N. (Azienda Speciale del
Comune di Noto) ha inviato solleciti di pagamento bonari agli utenti risultanti
morosi in relazione alle bollette emesse negli ultimi 5 anni.

I solleciti bonari sono stati inviati mediante raccomandata A.R. a circa 8.200
utenti.

Allo stato attuale, eseguite le verifiche preliminari circa 1’esito di incasso,
consegna dei solleciti bonari e verifica dei codici fiscali e partite iva degli utenti,
risultano una lista di utenze lavorabili per il recupero di circa €. 3.300.000,00

Oggetto del servizio

La scrivente azienda intende procedere, previa acquisizione di manifestazione di
interesse, all'affidamento del servizio in oggetto ai sensi dell'art. 36 comma 2
lett. a) del D.Igs. n. 50/ 2016 e s.m.i. (e quindi entro i limiti previsti alla data di
invito a fornire offerta) per l'affidamento dell'attivita di recupero in via
stragiudiziale e giudiziale dei crediti relativi alla tariffa del Servizio Idrico
Integrato nel territorio gestito coincidente con il limiti amministrativi del
Comune di Noto.

Il presente avviso ¢ finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni di
interesse per favorire la partecipazione e la consultazione del maggior numero di
operatori economici in modo non vincolante per I’ Azienda.

Sede: Via Tommaso Fazello, 218 Noto (SR)
Codice Fiscale e Partita .V.A. 01342050893 - Nr. R E.A. C.C.I.LA.A. 117426
Servizio Clienti Tel./Fax.: 0931340896
E-Mail: direzione @ aspecon.com — pec: aspecon@aspecon.ticertifica.it
Sito internet: www.aspecon.com



A.SPE.CO.N.
Azienda Speciale del Comune di Noto

Le manifestazioni di interesse hanno 1'unico scopo di comunicare alla stazione
appaltante la disponibilita ad essere invitati a presentare offerta.

Con il presente avviso non ¢ indetta alcuna procedura di affidamento concorsuale
0 para-concorsuale e non sono previste graduatorie di merito o attribuzione di
punteggi, trattandosi di un'indagine conoscitiva finalizzata all'individuazione di
operatori economici da consultare nel rispetto dei principi di economicita,
efficacia, imparzialita, parita di trattamento, trasparenza, proporzionalita ai sensi
dell'art. 30 del D.Lvo n. 50/16 e s.m.1.

L’Azienda, per rispettare il principio di proporzionalita, rapportato anche
all’entita del servizio, si riserva di individuare i soggetti idonei, nel numero di
cinque ditte, alle quali sara richiesto, con lettera d’invito, di presentare offerta.

Nel caso in cui arrivassero minori manifestazioni di interesse, la stazione
appaltante invitera tutte le ditte in possesso dei requisiti.

L’Azienda si riserva altresi di sospendere, modificare o annullare la procedura
relativa al presente avviso esplorativo e di non dar seguito all'indizione delle
successive fasi per l'affidamento del servizio.

Il criterio di aggiudicazione della procedura verra indicato nella lettera di invito
alla procedura.

Il servizio da affidare per la gestione dell'attivita di recupero in via stragiudiziale
e giudiziale dei crediti cosi come risultanti dai solleciti inviati nell’aprile 2021 e
relativi alla tariffa del Servizio Idrico Integrato del territorio del Comune di
Noto, consistera:

A) per la fase stragiudiziale sinteticamente in:

caricamento dei dati relativi a utenti morosi;

- 1invio delle diffide di pagamento;

- gestione telefonica in entrata e in uscita attinente il servizio affidato;

- studio, analisi delle pratiche e ricerche di informazioni mancanti anche
mediante personale dell’affidatario;
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- gestione dei piani di rientro;

- aggiornamento delle anagrafiche e raccolta della documentazione sul
gestionale dell’azienda A.SPE.CO.N. mediante un numero non inferiore a
2 unita lavorative presso la sede dell’A.SPE.CO.N;

- valutazione creditizia delle pratiche affidate.

B) per la fase giudiziale in:

- caricamento dei dati relativi a utenti morosi;

- studio, analisi delle pratiche e ricerche di informazioni mancanti anche
mediante agenti sul territorio;

- eventuale diffida di pagamento;

- gestione telefonica in entrata e in uscita attinente il servizio affidato;

- analisi di esigibilita;

- fase monitoria;

- fase esecutiva

Per entrambe le fasi (A e B), ’A.SPE.CO.N. effettuera il monitoraggio delle
prestazioni, analizzando 1 report trasmessi dall'affidatario. Analogamente
A.SPE.CO.N. fornira all'affidatario tutte le informazioni al fine di una gestione
condivisa delle notizie e dei dati utili alla riscossione del credito.

Requisiti di partecipazione di ordine generale:

- assenza delle cause di esclusione di cui all'art. 80 D.Lgs. 50/2016;

- requisiti di capacita tecnico -professionale ed economico — finanziaria;

- essere in possesso della licenza per l'esercizio dell'attivita di recupero
crediti;

Procedura di partecipazione

La selezione degli operatori ¢ ispirata ai principi di cui all'art. 30 del D.lgs. 50/
2016.

Si precisa che, qualora il numero degli operatori che manifesteranno proprio
interesse ad essere invitati (e che rispondano ai requisiti di partecipazione
richiesti) dovesse essere superiore a cinque, 1’ Azienda si riserva di invitare tutti
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gli operatori anzidetti, ovvero di selezionarne solo cinque a mezzo di sorteggio,
da effettuarsi in data e ora che verranno comunicati mediante pubblicazione sul
sito dell’Azienda.

E' fatta salva la facolta dell’Azienda di scegliere gli operatori da invitare alla
successiva procedura anche senza far ricorso al presente avviso qualora non sia
pervenuto un numero minimo di operatori ritenuto congruo.

A1 sensi del DPR 445/2010, art. 71, 1’ Azienda si riserva la facolta di verificare la
veridicita dei dati indicati nella domanda e di richiedere in qualsiasi momento i
documenti giustificativi.

Gli operatori economici del settore interessati, dovranno far pervenire entro e non oltre
il giorno 12 agosto 2022, ore 12,00, all'indirizzo PEC aspecon@aspecon.ticertifica.it,
apposita domanda, redatta sulla base del modello allegato alla presente
(ALLEGATO 1), nella quale si manifesti l'interesse ad essere invitati alla
succitata procedura, avendo cura di indicare in modo chiaro 1 propri estremi
ovvero la ragione sociale, indirizzo, recapito telefonico, indirizzo PEC, ecc.

La pubblicazione del presente avviso non comporta alcun impegno per la
scrivente Azienda di dare seguito a una eventuale successiva procedura.
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ALLEGATO 1 - Modello Manifestazione di Interesse

Spett.!®  A.SPE.CO.N.
via Tommaso Fazello, 218 Noto (SR)
pec: aspecon@aspecon.ticertifica.it

DICHIARAZIONE IN FORMA DI AUTOCERTIFICAZIONE E
DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELL'ATTO DI NOTORIETA' PER
LA PARTECIPAZIONE ALLA GARA RELATIVO A:

"AVVISO PER LA RACCOLTA DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSE,
Al SENSI DELL'ART.36 - COMMA 2 - LETTERA A - DEL D.LGS. N.
50/2016. PROCEDURA PER L'AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE
DELL'ATTIVITA' DI RECUPERO IN VIA STRAGIUDIZIALE E
GIUDIZIALE DEI CREDITI RELATIVI ALLA TARIFFA DEL
SERVIZIO IDRICO INTEGRATO DELL’AZIENDA A.SPE.CO.N. DEL
COMUNE DI NOTO (SR)”

II/La sottoscritto/a , hato/a ()
residente nel Comune di (__)in
nella qualita di della societa , con sede legale
nel Comune di (__)in
Codice Fiscale Partita IVA
Telefono e-mail,
PEC
MANIFESTA

I’interesse a partecipare alla procedura prevista dall’azienda A.SPE.CO.N. di Noto (SR)
avente ad oggetto:

"AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE DELL'ATTIVITA' DI RECUPERO IN
VIA STRAGIUDIZIALE E GIUDIZIALE DEI CREDITI RELATIVI ALLA
TARIFFA DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO DELL’AZIENDA
A.SPE.CO.N. DEL COMUNE DI NOTO (SR”



A tal fine, I'operatore economico dichiara che al momento della presentazione della domanda ¢

in possesso dei seguenti requisiti:

assenza delle cause di esclusione di cui all'art. 80 D.Lgs. 50/2016;
2. di avere 1 seguenti requisiti di capacita tecnico -professionale ed economico —
finanziaria:
0 fatturato medio degli ultimi tre anni €.................cooiiiiiiiia.. ;
[ esecuzione di servizi analoghi nell’ultimo triennio antecedente la data di
pubblicazione della manifestazione di interesse (2019-2021) di importo medio

annuo di€.. ... ;
3. essere in possesso della licenza per l'esercizio dell'attivita di recupero crediti

(riportare gli estremi dell’autorizzazione )

Inoltre, il rappresentante della sopra citata Societa, nel caso di aggiudicazione, si impegna a
realizzare il servizio oggetto dell'indagine di mercato.

Data,

Timbro della Societa e Firma

del Legale Rappresentante

N.B. Alla presente dichiarazione deve essere allegata copia fotostatica del documento di identita
del soggetto firmatario (Carta d'Identita/Patente di guida rilasciata dal Prefetto, Passaporto)



